Guia de buenas practicas

para combatir

la desinformacion y los bulos
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Definicion de desinformacion

Paso a paso contra la desinformacion
Ejemplo practico

Fuentes utiles contra la desinformacioén

o O ~ W

¢Qué es la desinformacion?

La desinformacion es la difusidon deliberada de informacion falsa o

engafiosa con el objetivo de manipular a la opinién publica. Las redes
sociales han ayudado a la viralizacién de bulos sobre teméticas muy

variadas, muchos de ellos relacionados con la ciencia y la salud.
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¢Por qué es importante tener
herramientas para combatirla?

Nunca antes habiamos tenido acceso a tanta cantidad de informacién
y, a la vez, nunca antes habiamos tenido tanta confusién sobre si la
informacién que nos llega es veridica o no. Por tanto, es importante
contar con herramientas para combatir la desinformacion.
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si la informacion que te llegé es precisa

Valora
4 Constriyete una opinién argumentada sobre

R
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IDetente° : InVEStlga * Los argumentos a favor de que se trata de un bulo
Antes de compartir la T

Profundiza haciendo una busqueda en o ;Esté sacada de contexto?
informacion: jstop!

- Google apoyéndote en fuentes fiables
Analiza

Z Lee o visualiza con I

pensamiento critico
e ;Quién es el autor o autora? ¢ ;Puedo indagar en las pruebas v
¢ ;Tiene buena reputacién? cientificas que aportan?
* ¢Qué pretende quién cuenta * ;Puedo incluso reproducir las pruebas
la noticia? e ;Estd mal estructurada o tiene o hacer un experimento?
¢ ;Te quieren vender algo? faltas de ortografia y errores? * ;los links de las referencias que hace -
e ;Hay muchas maydsculas o signos son fiablgs? y iDec ide!
de exclamacién? e ;Puedo encontrar la mformaaon en Si la compartes o
e ;Proporciona pruebas cientificas? otras fuentes que si corjozca:? denuncias el bulo
e ;Hace referencias a otras fuentes * (Existe la imagen original sin editar?
de informacién?
e ;Hay imagenes editadas?

‘ e ,Es correctay fiable? ‘




No hay nada mejor que poner un ejemplo.

Tu abuelo tiene fuertes dolores de articulaciones. El tiene perfil en alguna red social y
utiliza el teléfono movil para intercambiar mensajes a través de WhatsApp o leer noti-
cias en algunos medios digitales. Un dia le llega publicidad de un supuesto remedio
para los dolores de articulaciones y te pide ayuda para comprarlo porque piensa que
le puede aliviar el dolor.

Tu ves el anuncio y sigues los pasos de esta guia practica para saber si se trata de un
anuncio fiable o de un bulo:



https://www.facebook.com/profile.php?id=100069534471102&locale=pt_BR

(2

e —

iDetentel!
De primeras percibes que el anuncio es un
poco extrafio y encuentra frases como las
siguientes:

Remedio numero 1 en Europa para la
espalda y las articulaciones.

Ademas, el supuesto medicamento tiene un
gran descuento para atraer la atencion.

iCuidado con este tipo de mensajes! Su
objetivo es captar la atencién

Tanto los mensajes como las imagenes te
hacen dudar. Asi que sigues analizando el
anuncio...

Analiza
Empiezas a fijarte en como esta escrito, en las imagenes que
se utilizan...

El nombre: OSTEOTON. El nombre ya te llama la atencion,
no te suena familiar y empiezas a dudar todavia mas.

Frases muy llamativas: Al nombre del supuesto remedio
le acompafan las frase,
iLIBRESE COMPLETAMENTE DEL DOLOR DE ARTICULACIONES
EN TAN SOLO 7 DIAS!
iPIDA OSTEOTON Y LIBRESE DEL DOLOR DE
ARTICULACIONES PARA SIEMPRE!

Abusan del uso de mayusculas y de los signos de
exclamacioén. Esto puede ser un claro motivo para
desconfiar.

Ademas te preguntas, ;puede un anuncio utilizar ese tipo de
mensajes tan llamativos? Y te haces otra pregunta: Si fuese un
remedio tan claro, ¢no estaria recetado por el médico?

Investigas sobre el supuesto medicamento...

Investiga
Al no haber escuchado el nombre del supuesto
medicamento, haces una busqueda en Google:

1. Buscar el nombre del supuesto medicamento. El
resultado es que en los primeros puestos de Google
no aparece nada relativo a ese medicamento. Por

tanto, claramente parece un fraude.
2. Preguntas a Google: ses fiable “nombre del supuesto
medicamento”? No aparece ni siquiera ese
nombre de medicamento. Se confirma que todo
es un fraude

Si eso fuese poco, haciendo investigacion por Google
encontramos un perfil en Facebook en el que utilizan
imagenes del supuesto medicamento. Echamos un
vistazo rapido y nos damos cuenta que todo es un
cuento: tiene solo un seguidor y el enlace que tiene en
la pdgina no lleva a ningun sitio

Valora
Por tanto, con toda la informacién que hemos
recopilado y siguiendo los pasos anteriores
se puede llegar a una conclusién clara: el
medicamento no existe. Se trata de un fraude

que simplemente utiliza frases llamativas y fotos
muy atractivas con el Unico objetivo de engafar.
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iDecide!

Una vez que tenemos claro que es un bulo.

Le explicas a tu abuelo que no hay que creerse
todo lo que se encuentre en redes sociales. Le
explicas que por internet hay muchos bulos y
desinformacién y que no hay que fiarse de
todo lo que llega.
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