;. Quién esta detras de

la informacion?

Evaluamos si las fuentes de in-
formacion son confiables a partir

AULI“\ de la identificacién de quién esta
detras y sus motivaciones.
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Resumen de la sesion

Uno de los pasos esenciales para verificar una informacion es identificar el grado de con-
fiabilidad de la fuente de informacidn. En esta capsula se trabajan diversas técnicas para
conocer lo fiable que es la fuente del contenido e identificar las motivaciones que puede
tener esta fuente a la hora de generar informacion.
La capsula se divide en dos bloques de contenido tedrico y uno practico, donde se pondran
en practica las técnicas explicadas anteriormente.

* Bloque 1. Las personas y las motivaciones

* Bloque 2. Lectura vertical y lectura lateral

* Bloque 3. Analizamos las fuentes de informacion

Actividades
A continuacion, se listan las ...
. s s Organizacion
. . Actividad Temporizacion
actividades que se trabajan
del grupo
en la sesion y la temporiza-
cion esperada Introduccién 5 minutos Grupo-clase
Las personas y las . Grupo-clase
P oo y 12 minutos p~ y
motivaciones pequefios grupos
Lectura vertical .
y 13 minutos Grupo-clase
lectura lateral
Conclusion 5 minutos Grupo-clase

Conceptos clave

Esta capsula tiene como objetivo trabajar los siguientes conceptos:

* En el contexto digital disponemos de
miles de fuentes para informarnos, pero
necesitamos identificar y consultar fuen-
tes fiables y de calidad.

* Hay dos formas de investigar una
fuente: la lectura vertical y la lectura late-
ral, que nos ayudara a poner en contexto

y evaluar rapidamente su fiabilidad.

DESFAKE

* Para determinar si una informacion es
confiable, es clave identificar quién hay
detras de una publicacidn, entender sus
motivaciones y su nivel de experiencia

sobre el tema.



Materiales y recursos

Presentacion de aula de la Capsula 1

Base teorica de la sesion

Las personas y las motivaciones

Para informarnos de manera rigurosa es
necesario buscar fuentes fiables, que nos
ofrezcan la seguridad de que lo que di-
cen es veridico y ha sido publicado des-

pués de un proceso de edicion de calidad.

Se pueden distinguir diferentes tipos de fuen-

tes de informacion, segun quién esta detras:

» Fuentes oficiales

» Fuentes de referencia

» Instituciones académicas, de investigacion,
cientificas

* Medios de comunicacion

» Fuentes privadas

También se pueden clasificar las fuentes
segun las motivaciones de las personas que
las publican:

* Informar

* Entretener

» Hacer reir

* Vender

* Influenciar, convencer o hacer propaganda

¢ Confundir o desinformar

DESFAKE

En el caso de las fuentes oficiales o las fuen-
tes de referencia, podemos tener confianza
en la misma por la credibilidad que gene-
ran, su alcance territorial y sus responsa-
bilidades y sistemas de fiscalizacion. Sin
embargo, en el caso de ciertos medios me-
nos conocidos, instituciones académicas y
entidades privadas o personas individua-
les, es necesario evaluar si se trata de la

fuente mas adecuada y ponerla en contexto.

Alahora de fijar la estrategia para identificar

informacion falsa, engafiosa o que busque

manipularnos, las preguntas clave que siem-

pre debemos hacernos son, precisamente:
1) ¢{Quién esta detras de la informacion?
2) ¢Qué motivaciones existen

para publicarla?

Las respuestas a estas preguntas nos permiten
identificar con qué tipo de fuente estamos
interactuando y si es mas o menos confiable.
Para poder evaluar la fiabilidad de una fuente
a partir de las personas que forman parte nos

podemos plantear las siguientes cuestiones:
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* Cuando sabe de este tema: ;cudl es su do-
minio y autoridad?

» ¢Cudl es la experiencia profesional y la
formacion de esa persona o institucion?

o ¢Cudles son los antecedentes de este medio
de comunicacion?
¢Se harelacionado con casos de mala praxis
o0 polémicas justificadas?

» ¢Existe algun sistema de correcciones en
caso de que se equivoque?

* (¢Hay alguien que supervisa la calidad de

lo que afirma?

Por ejemplo, los medios de comunicacion
serios tienen una estructura jerarquica de
supervision de las publicaciones siguiendo

unos filtros de calidad y, en caso de que se

produzcan errores, notifican a sus lectores

la correccion correspondiente.

Para identificar los motivos que pueden llevar

a alguien a realizar una publicacion deter-

minada nos podemos preguntar lo siguiente:

* ¢Cudl es su punto de vista?

» :;Qué experiencias vitales pueden haberle
llevado a publicar esto?

» ¢Cudl es su posicionamiento politico y
sus alianzas?

o :De donde recibe recursos economicos o

con quien se relaciona?

El objetivo es siempre poner la informacién en
contexto teniendo en cuenta datos y hechos,
no descartar los comentarios o posiciona-

mientos con los que no estemos de acuerdo.

Lectura vertical y lectura lateral

Para dar respuesta a estas dos preguntas sobre
la fiabilidad de las fuentes, tradicionalmente

se ha priorizado la técnica de lectura vertical.

La lectura vertical se basa en buscar en una
web yrastrear la identidad digital de la fuente.
Se llama vertical porque, cuando entramos
en la web, hacemos scroll arriba y abajo, en
direccion vertical, buscando las diferentes
secciones de la pagina, sin salir de ella. Pero
ninguna fuente, institucion u organizacion
nos dird en su web que no sabe lo suficiente
sobre un tema o no sera completamente trans-
parente sobre su historial. Debemos tener en

cuenta que la lectura vertical solo nos ofrece

la informacion que la fuente quiere que sepa-
mos, y por tanto, nunca nos dara una vision

global de la fiabilidad de la fuente en cuestion

Lalectura lateral, por el contrario, consiste
en comprobar y contrastar la informacion que
aparece en la web de cada institucion con otras
fuentes fiables, para ponerla en contexto. Se
llama lectura lateral porque consiste en abrir
pestafias en el lateral del navegador para
consultar otras fuentes. Por tanto, la lectura
lateral nos permite completar las referencias
sobre la fuente de informacion que queremos
analizar y nos proporciona una visién mas

exhaustiva y rigurosa



Orientaciones didacticas

Introduccioén - 5 minutos

Para introducir la sesion puede preguntar al alumnado ejemplos de fuentes de informacion

confiables y fuentes de informacion que no lo sean, y en qué se basan para distinguirlas.

Seguramente, de forma intuitiva saben diferenciarlas, pero no saben explicar como hacen
la distincion. Es importante movilizar estas ideas previas para que el conocimiento que
se transmite sea relevante. Incluso durante la sesidon puede utilizar algunos ejemplos que

hayan surgido durante la introduccion.

Las personas y las motivaciones - 12 minutos

1) Explicar que el primer paso a la hora de verificar

una informacion es ponerla en contexto.
2) Exponer las dos preguntas que se deben hacer para
contextualizar una informacion:
L. * (Quién esta detras de la informacion?
Actividades * ¢/Qué motivaciones tiene?
3) Presentar los diferentes tipos de fuentes, segun quién
estan detras, y pedirles que llamen ejemplos.
4) Presentar las diferentes motivaciones que pueden
tener las informaciones y mostrar las noticias de la

presentacion para poder identificarlas.

Uno de los principales mensajes que deben transmitirse
en este blog de contenido es que no siempre es facil iden-

. . tificar las motivaciones que puede haber detras de una
Orientaciones

S informacion, pero es importante hacerlo para valorar
metodologicas

si puede ser sospechosa de ser informacion engafiosa .
Algunas preguntas que se pueden trasladar al alumnado

para llegar a esta reflexion son las siguientes:

#aulacheck DESFAKE 5



Respuestas
esperadas

¢Es siempre facil saber qué motivacion hay detrds de
lo que vemos en internet?

cPor qué es importante saber qué motivacion estd
detras del contenido?

cQué efectos puede tener un video que tu piensas que es
informativo, pero que en realidad busca influenciarte
o desinformarte?

cCudl cree que es la consecuencia de mezclar narrativas
que promueven el odio con desinformacion?

¢Como actua si, sin querer, difunde informacion erro-
nea? ;Qué hace si se da cuenta (o le hacen darse cuenta)?
Por ultimo, cada grupo expone sus conclusiones y se
comentan las similitudes y las diferencias entre

los grupos.

Ejemplos de fuentes de informacion

Fuentes oficiales: gobierno, ministerios, consejerias,
agencias de salud, Direccidn general de trafico, orga-
nizaciones internacionales, etc.

Fuentes de referencia: diccionarios, enciclopedias.
Instituciones académicas: universidades, grupos de
investigacion especializados...

Medios de comunicacion: diarios, revistas especia-
lizadas, canales de television, medios digitales.
Privados: empresas, ONG, gremios, asociaciones, mo-

vimientos sociales, individuos, agencias de publicidad.

Ejemplos de motivaciones detras de las noticias

e e B Satira, hacer reir, entretener.

«zPor qué me habéis traido aqui?» sustituye
a «mamé» como las primeras palabras mas
comunes de los ninos
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Translate Toreet
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la opinidn de la sociedad.




CAPSULA 3: ;Quién esté detras de la informacién?

Lectura vertical y lectura lateral - 13 minutos

1) Explicar en qué consiste la técnica de la lectura ver-

tical, mostrando las acciones de scroll por la pantalla.

2) Explicar en qué consiste la técnica de la lectura la-

. teral, mostrando las acciones de apertura de pestafias
Actividades en el navegador de la pantalla.

3) Hacer énfasis en priorizar la lectura lateral, por

ser una herramienta mads rapida y eficaz a la hora de

analizar la fiabilidad de una fuente de informacion.

« Para mostrar en qué consiste la técnica de lectura
vertical puede entrar en la web de Verificat y hacer
scroll arriba y abajo para mostrar la informacion que
existe en las diferentes secciones. Puede realizar los
siguientes pasos:

* Leerlapresentacion, el QUIENES SOMOS, miem-
bros del equipo, etc.

* Analizar si parece una pagina web profesional,
si tiene mucha propaganda, si tiene faltas
de ortografia.

. . * Hacer una lectura de sus articulos en diagonal
Orientaciones

A para analizar si parecen serios.
metodologicas

» Para explicar la técnica de lectura lateral puede mi-

rar la web de Pamies Vitae. Es un espacio que parece
serio, la web inspira confianza, no contiene errores
ortograficos, tiene una seccion de quienes somos, etc.
pero podemos realizar una busqueda para ver con
mas detalle quién es el autor de esta web. Para ello
podemos hacer lo siguiente:

Buscar la fuente en Wikipedia: Wikipedia no sirve

para todo. Pero para buscar lateral sobre la identi-

dad y fiabilidad de una fuente suele ir muy bien.
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Encontramos pistas sobre las fuentes que las mismas
fuentes no dicen en sus paginas web, y sirve para
orientarnos.

Sibuscamos Pamies Vitae en Wikipedia, nos apare-
cera Josep Pamies y las polémicas en las que ha estado
involucrado, asi como la denuncia del departamento
de Salud de la Generalitat de Catalunya.

Buscar otras fuentes sobre esta fuente: buscar si la
fuente aparece citada en otros medios, webs, infor-
mes, estudios rigurosos y de calidad que nos generen
confianza. Por ejemplo: BBC, Catalunya Radio, 324,
CadenaSER, El Periodico, ABC, La Razon, etc.

Si buscamos a Josep Pamies en Google, con una re-
visada rapida, vemos multiples articulos que hablan
de surelacion con las pseudociencias, el revuelo que
han generado sus declaraciones, su vinculacion con
actores desinformantes en la pandemia, las sanciones
impuestas por Salut, etc.

Les podemos mostrar diferentes informaciones que
nos pueden ayudar a poner en contexto a

esta persona:

Articulo de El Diario

Articulo de La Razén

Ala hora de concluir este blog, es importante recordar
que la ideologia no debe confundir nuestro juicio, y

que siempre es enriquecedor leer mas de una fuente.

Analizamos las fuentes de informacién - 20 minutos

Actividades

#aulacheck DESFAKE

1) Responder a las dos preguntas siguientes sobre dos

fuentes de informacion:

¢Quién lidera la institucion?

¢Se trata de una fuente confiable? ;Por qué?


https://www.eldiario.es/catalunya/josep-pamies-sancionado-pseudoterapias-coronavirus_1_2259118.html
https://www.larazon.es/cataluna/20201221/5s25cz7cljb3fnhu2ho6fpb5dm.html

Respuestas
esperadas

2) Asignar un par de temas + fuente de informacion

de la presentacion de la Capsula 3 en cada grupo de

trabajo. Cada grupo de trabajo debe determinar las

motivaciones que puede tener cada fuente de infor-

macion para realizar una publicacion sobre el tema

en cuestion.

Puede elegir las dos fuentes de informacion que cree
mas adecuadas, pero le hacemos una propuesta de
las que puede utilizar:
 OKdiario
e IS Global
Esta actividad la puede realizar de forma conjunta
con todo el grupo-clase, o bien trabajar en parejas
0 pequefios grupos y después poner en comun las
conclusiones a las que hayan llegado. Este ejercicio
sirve para poner en practica las técnicas de lectura
vertical y lectura lateral.
La ultima actividad de la sesion estd pensada para
trabajar sobre todo la técnica de lectura lateral. Se
recomienda trabajar en pequefos gruposy, al finali-

zar, poner en comun las conclusiones de cada grupo.

OK Diario es un medio digital liderado por Eduardo
Inda, y esta entre los diez mas leidos de Espafia, que
acumula varias denuncias y controversias segun
vemos en medios de comunicacion fiables y también
en Wikipedia.

ISGlobal es un instituto de investigacion liderado

por Antoni Plasencia. Por un lado, pueden encontrar
distintas fuentes fiables hablando de la formacion y
experiencia de Plasencia, asi como sus publicacio-
nes cientificas y trayectoria. Y por otro, las multiples
aportaciones cientificas de IS Global en contextos

académicos y de medios de comunicacion fiables.
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En el caso del segundo ejercicio, la respuesta variara

en funcion de cada pareja que se elija para analizar.

A continuacion se muestran las respuestas esperadas

para cada pareja.

Tema: Meteorologia
Fuente: Meteocat

Meteocat es la empresa publica
adscrita a la Generalidad que
gestiona los sistemas de observa-
cion y prediccion meteoroldgicas.
Motivacion informativa.

Tema: Energias reno-
vables
Fuente: AOP

AOP es la Asociacidn Espafiola de
Operadores de Productos Petrolife-
ros. Tiene intereses econémicos en
el sector energético.

Motivacion economica.

Tema: Fatbol
Fuente: CVC Capital
Partners

Entidad de capital riesgo con una
participacion en la Liga espafiola.
Motivacion economica.

Tema: Ucraina
Font: Serguéi Lavrov

Ministro de Asuntos Exteriores
ruso. Es parte interesada del con-
flicto actual. Motivacion politica.

Tema: Ucrania
Fuente: Serguéi La-
vrov

Organizacion Mundial de la Salud,
gestiona politicas de prevencion,
promocion e intervencion en sa-
lud. Motivacion informativa.

Tema: Tenis
Fuente: Gerard Pi-
qué

Presidente de la empresa que diri-
ge la Copa Davis.
Motivacion econéomica.

Tema: Cambio Cli-
matico
Fuente: IPCC

Organizacion que facilita opinion
objetiva y cientifica sobre el cam-
bio climatico.

Motivacion informativa.

Tema: Politica
Fuente: El Jueves

Semanario satirico que hace cri-
tica de la actualidad. Motivacion
satirica (opinativa + ‘bromista’)

Tema: FC Barcelona
Fuente: Daniel Ek

CEO de Spotify, patrocinador del
FCB. Motivacion econ6mica.

Tema: Inmigrantes
menores de edad
solos

Fuente: VOX

Partido politico con ideologia
antiinmigracion. Motivacion para
influenciar, convencer.

Tema: Alimentacion
Fuente: Carlos Rios

Nutricionista jefe de una marca de
productos alimenticios.
Motivacidon para vender.

Tema: Feminismo
Fuente: Lara Alcazar

Activista feminista lider del grupo
Femen. Motivacion
para influenciar.
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CAPSULA 3: ;Quién esté detras de la informacién?

Es importante remarcar que estas motivaciones no son
absolutas niinvalidan las fuentes para cualquier informa-
cion posible. Es necesario entender la fuente dentro del
contexto. Carlos Rios no servira para saber qué marca es
mejor para consumir, pero quizas si es una buena fuente
para informarnos sobre si es mejor comer brocoli o un
yogur. Lara Alcazar serd una buena fuente para conocer
las convocatorias de las proximas acciones de Femen,
pero no sera la mejor fuente para conocer estadisticas
de feminicidios en 2021. Es relevante abrir, en la medida
de lo posible, el espacio al debate con el alumnado. Es

una dinamica muy abierta y estos son los ejes, jpero no

sentencias absolutas!

Conclusion - 5 minutos

Se puede finalizar la sesion haciendo una reflexion sobre la importancia de poner en con-
texto la informacidn, sin dejarse influir por la ideologia que hay detras o por el grado de
acuerdo que podemos tener con la informacion (podemos recordar los sesgos de los que
nos fuimos) hablar la clase anterior). Es importante hacer énfasis en la importancia de la
lectura lateral como herramienta para contextualizar la informacion, que es la principal

metodologia que trabajaremos durante todo el programa.
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